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1. GiRiS

Avrupa Birligi kriterlerine uyum cergevesinde uzun yillar ¢alisilarak hazirlanmis olan Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (“KVKK”) 07.04.2016 tarihli Resmi Gazetede yayimlanarak ylrirlige girmistir.

KVKK, buylk oOlctide Avrupa Birligi'nin 95/46/EC sayili direktifi ile ayni yonde duzenlemeler ihtiva
etmekte olup, KVKK'nin ydrirlige girmesi ile birlikte bireylerin kisisel verilerinin bitlincll bir
diizenleme igerisinde korunmasi yasal diizenleme altina alinmustir.

Tuzel kisilerin verileri ylrirlikte olan ilgili kanunlar ile halihazirda korunmakta oldugundan, KVKK ile
Avrupa Birligi diizenlemeleri ile ayni dogrultuda, kisisel veri kavrami yalnizca gergek kisiler yoniinden
bir koruma saglayacak bicimde diizenlenmistir.

KVKK ile kisinin kisisel verilerinin korunmasi ve Kanun’'un 11. maddesinde belirtilen haklarini da
kullanmasi ile ilgili dizenleme vyapilmis olup icerik olarak kisisel verilerin tanimlanmasi ve
siniflandiriimasi, kisisel verilerin islenmesi, aydinlatma yUkimlulGgi, ¢ik riza ve istisnalar, kisisel
verileri isleyen gercek ve tizel kisilerin yikamliltklerinin belirlenmesi, Kisisel Verileri Koruma
Kurumu’nun kurulmasi, sikayet basvuru usulleri ve yaptirimlar gibi hususlari diizenlemektedir.

Sirketimizce benimsenen (stiin hizmet kalitesi, bireylerin haklarina saygi, seffaflik ve diristlik ilkeleri
cercevesinde, KVKK ile dngoriilen yeni diizenlemeler dogrultusunda Sirketimiz i¢ isleyisinin KVKKK,
ikincil dizenlemeler, Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun kararlari ve dlzenlemeleri, kesinlesmis
mahkeme kararlari ve sair ilgili mevzuat kapsaminda dizenlenmesi sirketimizin oncelikli konulari
arasinda yer almaktadir. Bu nedenle KVKK'nin getirdigi haklardan kisisel veri sahiplerini
faydalandirmak ve Kanun’a uyum sirecini saglamak icin isbu Politika dlizenlenerek yurirlige
sokulmustur.

2. AMAG VE KAPSAM

2.1. Politika ile Sirket tarafindan KVKK’ye uyum icin yukarida acgiklanan temel ilkeler cercevesinde
getirilecek dlizenlemelerin Sirket blinyesinde, Sirketimiz ¢alisanlari ve is ortaklari tarafindan etkin bir
sekilde uygulanmasi amaglanmaktadir.

2.2. Politika ile 6ngorilen temel diizenlemeler dogrultusunda Sirket isleyisi icerisinde kisisel verilerin
islenmesi ve korunmasi bakimindan her tirll idari ve teknik tedbir alinacak, gerekli i¢c prosedirler
olusturulacak, farkindaligin yikseltilmesi igin gerekli tim egitimler yapilacak, ¢alisanlar ve is
ortaklarinin KVKK siireglerine uyumlari icin gerekli tiim tedbirler alinarak uygun ve etkin denetim
mekanizmalari ile teknolojik altyapi, idari ve hukuki sistem kurulacaktir.

2.3. Politika, tlim bu sireclerde gozetilecek temel ilkeleri ve KVKK ile getirilen diizenlemeler uyarinca
i¢ isleyisin yonlendirilmesi icin Sirketimizin yikimli oldugu hususlari dizenlenmektedir. KVKK ve ilgili
mevzuat cercevesinde olusturulacak i¢ prosedirler ile Sirketimizin kisisel verilerin korunmasi
hususunda gerceklestirecegi uyum faaliyetleri diizenlenecektir. Sirketimizin tim calisanlari gorevlerini
yerine getirirken isbu Politika ile getirilen dizenlemeler ile KVKK ve ilgili tim diger mevzuat
hiikiimlerine uygun hareket etmekte ylkimliadr.

2.4. Politika’ya ve ilgili mevzuat hikiimlerine uyulmamasi halinde, mevzuat hikimleri ile 6ngérilen
cezai ve hukuki sorumlulugun yaninda, Sirket icerisinde, olayin mahiyetine goére, is hayatini



diizenleyen mevzuat cercevesinde akdin hakli nedenle feshine kadar gidebilecek olan yaptirimlar
uygulanacaktir.

3. TANIMLAR

3.1. Acik nza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zgilr iradeyle agiklanan rizayi
ifade eder.

ilgili kisinin bilgilendirildigini ve aydinlatildigini ispat yiikii veri sorumlusu {izerinde olacagindan ilgili
kisinin acik rizasinin ve bilgilendirme kayitlarinin saklanmasi ve korunmasi sirket i¢ proseddirlerine
gore yapilacaktir.

3.2. Anonim hale getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini ifade eder.

Kisisel verilerin gesitli ancak KVKK kapsamini ve Acik Riza'yi ihlal etmeyen amaclarla anonim hale
getirilmesi miimkindir. Anonim hale getirilen kisisel verinin cesitli yontemler ile kisiyi belirlenebilir
kilan bir hale getirilmemesi igin sirket icerisinde gerekli dnlemler alinacaktir.

3.3. ilgili kisi: Kisisel verisi islenen gercek kisiyi ifade eder.

Sirketimizin gercek veya tizel kisi mdasterilerinin, tizel kisi is ortaklarinin hissedarlarinin,
yoneticilerinin veya calisanlarinin, sirket danismanlarinin, misavirlerinin, ¢6zim ortaklarinin,
misafirlerinin ve sirketimiz ¢alisanlarinin kisisel veri ve 6zel nitelikli kisisel veri niteligindeki verilerinin
islenmesi ve korunmasi KVKK ve Politika kapsaminda Sirketimizce ele alinacaktir.

3.4. Kisisel veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirli bilgiyi ifade eder.

Kisiyi belirlenebilir kilan tiim bilgiler kisisel veri olarak diizenlenmis olup T.C. kimlik numarasi, ad-
soyad, e-posta adresi, telefon numarasi, adresi, dogum tarihi, banka hesap numarasi gibi bilgiler
kisisel verilere 6rnek olarak verilebilir. Sirketimiz icinde bu veriler siniflandirmaya tabi tutulmus, her
kategori verinin ne sekilde, kimler tarafindan, hangi amagla, ne kadar sire ile islenebilecegi gibi
hususlar Kisisel Veri isleme Envanteri ile diizenlenmistir.

3.5. Kisisel verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi
veriler lizerinde gergeklestirilen her tirli islemi ifade eder.

3.6. Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Gyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza
mahkOmiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri ifade eder.

3.7. Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri isleyen
gercek veya tlzel kisiyi ifade eder.



Kisisel verilere erisim yetkisi olan ve bu verileri KVKK anlaminda isleyen personelin kimler oldugu, bu
personelin verilere hangi 6lclide, hangi amacla, ne kadar siire ile erisebilecegi ve veriler lizerinde
gerceklestirebilecekleri islemler i¢ prosedirler ile departmanlar bazinda belirlenmistir.

3.8. Veri sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yénetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisiyi ifade eder.

4. POLITIKA’NIN YORUTULMESI VE SORUMLULUKLAR

4.1. Sirket, Veri Sorumlusu sifati ile isbu Politika’nin tiim ig isleyislerinin ve siireglerinin diizenlenmesi
yonlinden uygulanmasindan sorumludur.

4.2. isbu Politika dogrultusunda hazirlanacak yénetmelik, prosediir, kilavuz, standart ve egitim
faaliyetlerinin Sirket biinyesinde uygulanmasi igin Sirket tarafindan bir yonetisim modeli tesis edilerek
hayata gegcirilecektir.

4.3. Sirket genelinde tim calisanlar, is ortaklari, misafirler ve ilgili tim Uglinci sahislar Politika’ya
uyum ile birlikte ilgili mevzuat hikiimleri dogrultusunda dogacak hukuki sorumluluklarin, risklerin ve
tehlikelerin 6nlenmesinde Sirket ile isbirligi yapmakla yukimludr.

4.4. Sirket’in tim departmanlari ve organlari ile ilgili tim personeli Politika’ya uygun hareket etmekle
ve Politika’nin hikiimlerine uyulmasini saglamak ile yakimladdar.

4.5. isbu Politika, Sirket icinde duyurulacak ve ayrica ortak bilgi islem sistemlerine de yiiklenerek her
zaman erisilebilir olacaktir. Ayrica isbu Politika Sirket internet sitesinde yayinlanir. Politika’da
meydana gelecek degisiklikler bilgi islem sistemine ve internet sitesine gilincel olarak eklenecek ve bu
sayede veri sahiplerinin Politika ile dngoérilen esaslara ulasarak bilgilenmesi saglanacaktir.

4.6. Politika ile yurirlikte olan mevzuat hikimleri arasinda celiski meydana gelmesi halinde Sirket,
Veri Sorumlusu sifati dogrultusunda mevzuat hitkiimlerinin uygulanacagini kabul etmektedir.

5. KiSISEL VERIi iSLEME iLKELERI
5.1. Kisisel Verilerin islenmesinde Genel ilkeler

Sirket, KVKK’nin 4. maddesi dogrultusunda isbu Politika kapsaminda kalan kisisel verileri asagidaki
ilkelere uygun isleyecegini kabul etmektedir:

5.1.1. Hukuka ve diiriistliik kuralina uygunluk

Sirket, Veri Sorumlusu sifati ile ve basiretli bir tacir olarak Anayasa ve KVKK basta olmak (zere
ylurirlikte olan ve yirirlige girecek olan tim mevzuat hikimlerine uygun olarak ve Medeni
Kanunun 2. maddesi ile ongorilen diristlik kuralina uygun bir bicimde kisisel veri isleme
faaliyetlerini yuritecegini kabul etmektedir.

5.1.2. Dogruluk ve giincellik

Sirket, kisisel verilerin islenmesi faaliyetlerinde, teknigin elverdigi dlctide kisisel verilerin dogruluk ve
giincelliginin saglanmasi icin gerekli tiim tedbirleri almaktadir. ilgili kisinin Veri Sorumlusu sifati ile
sirkete bildirecegi talepler ve Sirket’'in bizzat gerekli gorecegi durumlar dogrultusunda, hatali veya



glncel olmayan kisisel verilerin dizeltilmesi ve dogrulugunun denetlenmesi igin Sirket tarafindan
kurulan idari ve teknik mekanizmalar isletilecektir.

5.1.3. Belirli, acik ve mesru amaglarla isleme

Sirket tarafindan kisisel veriler, ilgili mevzuat hikimlerinin gereklilikleri ile sunulan veya sunulacak
olan hizmetlerle sinirli olarak hukuka uygun bicimde islenmekte olup kisisel verilerin islenme amaci
verilerin islenmeye baslanmasindan énce acik ve kesin olarak belirlenmektedir.

5.1.4. Verileri iglendikleri amag ile baglantili, sinirh ve dlgiilii olarak isleme

Sirket tarafindan kisisel veriler islenme amaclari ile baglantili ve sinirli olarak ve bu amacin
gerceklesmesi icin gerektigi olclide islenmektedir. Bu kapsamda verilerin islenme amaci ile ilgili
olmayan ve ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kaginilmasi temel esastir.

5.1.5. Mevzuat hiikiimleri ile 6ngoriilen veya islenme amacinin gerektirdigi siire ile sinirh
olarak isleme

Kisisel veriler, ilgili mevzuat hikiimleri ile 6ngorilen slreler dogrultusunda veya verilerin islenme
amacinin gerektirdigi sire boyunca muhafaza edilmektedir. Mevzuat hiikiimleri ile 6ngorilen strenin
sonunda veya verilerin islenme amacinin gerektirdigi siirenin sonunda kisisel veriler Sirket tarafindan
silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir. Verilerin gerekli sirenin sonunda
muhafaza edilmesinin 6nlenmesi icin gerekli idari ve teknik tedbirler alinacaktir.

6. KiSISEL VERILERIN iSLENME SARTLARI

KVKK’'nin 5. Maddesi kisisel verilerin islenme sartlarini dizenlemektedir. Sirket tarafindan kisisel
verilerin islenme sirecleri KVKK ile belirtilen asagidaki sartlara uygun olarak yirutiilmektedir.

6.1. ilgili Kisinin Agik Rizasinin Bulunmasi

Kisisel verilerin islenmesinde ana kural, diger veri isleme sartlarinin bulunmamasi durumunda ilgili
kisinin verilerinin islenmesi hususunda acgik rizasinin bulunmasidir. Sirket, ilgili kisinin KVKK ile
Ongoraldiugl bicimde tereddiide mahal birakmayacak aciklikta ve islenecegi amaca dair aydinlatiimasi
Gzerine verecegi acik rizasi dogrultusunda, rizanin kapsadigi islemler icin veri isleme faaliyetlerini
yuritecektir.

6.2. Kanuni Gereklilikler Nedeniyle Verilerin islenmesi

KVKK geregi ilgili kisilerin acik rizasi olmasa dahi kisisel verilerin mevzuat hikimleri geregi
islenmesinin zorunlu oldugu durumlarda veri isleme faaliyetleri gerekli diger kriterlerin saglanmasi
sarti ile hukuka uygun kabul edilecektir.

6.3. Fiili imkansizlik Nedeniyle ilgili Kisinin Rizasini Agiklayamayan Veya Rizasina Hukuki
Gegerlilik Taninamayan Kisinin Verilerinin islenmesinin Kendisinin Veya Baskasinin Hayati
Veya Beden Biitiinliigiiniin Korunmasi igin islenmesinin Zorunlu Olmasi

KVKK geregi ilgili kisinin fiili olarak rizasini agiklamasinin mimkin bulunmadigi veya rizasina hukuken
gecerlilik taninamayacagi durumlarda ilgili kisinin kendisinin veya baskasinin hayatinin veya beden



bltunliginin korunmasi igin kisisel verilerinin islenmesinin zorunlu olmasi halinde kisisel verilerin
islenmesi miimkindur. Sirket, anilan bu diizenleme dogrultusunda dngoriilen hallerde kisisel verileri
isleyecektir.

6.4. Bir S6zlesmenin Kurulmasi Ve ifasi ile Dogrudan ilgili Olmak Kaydi ile S6zlesmenin
Taraflarina Ait Kisisel Verilerin islenmesinin Zorunlu Olmasi

Sézlesmenin kurulmasi ve ifasi ile dogrudan ilgili olmak kaydi ile s6zlesmenin taraflarina ait kisisel
veriler Sirket tarafindan islenecektir.

6.5. Veri Sorumlusunun Hukuki YiikiimlilGgiinii Yerine Getirebilmesi i¢in Zorunlu Olmasi

KVKK geregi Veri Sorumlusu sifatina haiz Sirketin mevzuat hiikimlerinden dogan yukidmlaliklerini
yerine getirebilmesi igin, s6z konusu ylikimlilGgin sinirlar ile bagh olacak sekilde, Sirket tarafindan
kisisel veriler islenecektir.

6.6. ilgili Kisi Tarafindan Alenilestirilen Kisisel Verilerin islenmesi

ilgili kisinin kisisel verilerini alenilestirmesi halinde, Sirket tarafindan séz konusu kisisel veriler,
alenilestirilme amaclari ile orantil olarak islenecektir.

6.7. Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmasi Veya Korunmasi igin Zorunlu Olan Verilerin islenmesi

Kisisel veriler, bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin zorunlu oldugu o&lclide Sirket
tarafindan islenecektir.

6.8. Veri Sorumlusunun Mesru Menfaatleri icin Kisisel Verilerin islenmesi

ilgili kisinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydi ile Veri Sorumlusu sifatina haiz
Sirket’'in mesru menfaatleri dogrultusunda kisisel veriler islenebilecektir. Ancak sirketin mesru
menfaatleri ifadesi hicbir surette KVKK ile belirlenen ilkelere, kisisel verinin islenme amacina aykiri
olamaz ve Anayasa ile glivence altina alinmis olan hakkin 6ziine miidahale niteliginde olamaz.

7. OZEL NITELIKLI KiSiSEL VERILERIN iISLENMESi SARTLARI

KVKK’'nin 6. maddesi 6zel nitelikli kisisel verilerin islenme sartlarini diizenlemektedir. S6z konusu
madde dogrultusunda 6zel nitelikli kisisel veriler, kisilerin etnik kokeni, siyasi diistincesi, felsefi inanci,
dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, sagligi, cinsel
hayati, ceza mahkOmiyeti ve givenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verilerdir.
Sirket icindeki tim is slrecleri ve dokimanlar incelenerek bu statlideki veriler belirlenmis ve
siniflandirilarak kisisel veri envanterine aktariimistir. Sirket tarafindan 6zel nitelikli kisisel verilerin
islenme sirecleri KVKK ile belirtilen asagidaki sartlara uygun olarak yirittlmektedir.

7.1. ilgili Kisinin Acik Rizasinin Bulunmasi Halinde Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi

KVKK geregi kural olarak ozel nitelikli kisisel verilerin ilgili kisinin acik rizasi olmaksizin islenmesi
yasaktir. Bu baglamda dncelikli ilke olarak Sirket tarafindan 6zel nitelikli kisisel verilerin islenebilmesi
icin ilgili kisilerin acik rizasi temin edilmeye calisilacaktir. Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesine
iliskin ilgili kisinin rizasinin kapsami dogrultusunda veri isleme faaliyetleri yiritilecektir. Ozel nitelikli



kisisel verilerin agik riza olmaksizin islenebilmesine dair KVKK ile 6ngorilen hikimler sakhdir. Sirket,
Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde 6ncelikle veri isleme sartlarinin bulunup bulunmadigini
kontrol ederek veri isleme faaliyetlerini ylritecektir.

7.2. llgili Kisinin Agik Rizasi Bulunmamasina Ragmen Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Mevzuat
Hiikiimleri ile Ongériilmesi Sebebiyle islenmesi

Mevzuat hikimleri ile 6zel nitelikli kisisel verilerin islenebileceginin 6ngorildigid durumlarda ilgili
kisinin saghk ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri, KVKK hikmi dogrultusunda
islenebilecektir. Bu durumda Sirket tarafindan gerceklestirilecek veri isleme faaliyetleri, dayanak
mevzuat hikminin gereklilikleri ile sinirli olacaktir.

7.3. Saglik Ve Cinsel Hayat ile ilgili Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Koruyucu Hekimlik, Tibbi
Teshis, Tedavi Ve Bakim Hizmetlerinin Yiiriitilmesi, Saghk Hizmetleri ile Finansmaninin
Planlanmasi Ve Yonetimi Amaciyla, Sir Saklama Yikiimliiligii Altinda Olmak Kaydi ile
islenmesi

KVKK geregi kisilerin saglk ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verilerinin islenmesi, agik
rizalarinin bulunmasi kosuluna baglanmis, agik rizanin bulunmadigl hallerde ise ancak koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritiimesi, saghk hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yukimlGliga altinda bulunan kimselerce s6z konusu
kisisel verilerin islenebilecegi diizenlenmistir. Sirket tarafindan, mevzuat hikimleri dogrultusunda sir
saklama yukimlaluga altinda bulunulan durumlarda, bu mevzuat hikimlerinin gerektigi 6lctde ilgili
kisilerin saghk ve cinsel hayatlarina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri islenebilecektir.

7.4. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesinde Alinacak Onlemler

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenebilmesi icin KVKK geregi Veri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen
Oonlemlerin alinmasi zorunludur. Sirket, Kurul tarafindan belirlenecek s6z konusu o6nlemler
dogrultusunda 6zel nitelikli kisisel verileri isleyecektir.

8. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

KVKK 8. maddesi ile kisisel verilerin yurt icinde Gcglincli sahislara aktarilmasi diizenlenmistir. Kisisel
verilerin aktarilmasina dair slireclerde asagidaki kriterlere uygunluk saglanacaktir. Kisisel verilerin
aktarilmasina iliskin olarak tim mevzuat hiikiimlerine uygun hareket edilmesi ve aktarim sireglerinin
ylrirlikte olan veya vydirirlige girecek olan mevzuat hikimlerine gbére uyarlanmasi Sirket’in
sorumlulugundadir.

8.1. Kisisel Verilerin Yurt iginde Aktarilmasi
8.1.1. ilgili kisinin kisisel verilerin aktarilmasi igin agik rizasinin bulunmasi

KVKK’nin 8. maddesi geregi kisisel verilerin ti¢lincl sahislara aktarilmasi icin ana kural ilgili kisinin agik
rizasinin bulunmasi olarak belirlenmistir. Sirket tarafindan ilgili kisinin hangi kisisel verilerinin yurt
icinde Uglincli sahislara aktarilmasina riza verdigi 6zenle tespit edilerek ve veri envanterine, aktarildig
kisi gruplari islenerek kisisel veriler aktarilacaktir.



8.1.2. ilgili kisinin agik rizasi bulunmasa dahi kisisel verilerin islenmesine iligkin sartlarin
saglanmasi kosulu ile kisisel verilerin aktarilmasi

ilgili kisinin kisisel verilerinin yurt icinde aktarilmasina dair acik rizasinin bulunmadigi hallerde, kisisel
verilerin islenmesine iliskin veri isleme sartlarina dair isbu Politika’nin 6.2., 6.3., 6.4., 6.5., 6.6., 6.7. ve
6.8. maddeleri ile agiklanan ve KVKK’nin 5. maddesinin 2. fikrasi ile diizenlenen kosullarda kisisel
verilerin Uglincl sahislara aktariimasi mimkindur.

8.1.3. lgili kisinin ac¢ik rizasi bulunmasa dahi 6zel nitelikli kisisel verilerin aktariimasi
yoniinden ilgili sartlarin saglanmasi ve mevzuat hiikiimlerinin gerektirmesi kosulu ile
kisisel verilerin aktarilmasi

Saglk ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel verilerin Uglincli sahislara aktariimasi agik riza
bulunmasa dabhi, verilerin islenmesinin mevzuat hikimlerinde ongoérilmesi sebebiyle mimkindur.
Bu durumda Sirket, isbu Politika’nin 7. maddesinde diizenlenen kosullarin gerceklestigini tespit etmek
sureti ile 6zel nitelikli kisisel verileri Giglincti sahislara aktarabilecektir. Ozel nitelikli kisisel verilerin
islenmesine iliskin olan gerekli 6nlemleri alma yldkimlaltga, bu verilerin aktarilmasi icin de
Ongorialmus olup, Sirket tarafindan bu 6nlemler alinacaktir.

8.2. Kisisel Verilerin Yurt Digina Aktarilmasi
8.2.1. ilgili kisinin kisisel verilerinin yurt disina aktarilmasina iliskin agik rizasinin bulunmasi

KVKK’'nin 9. maddesi geregi kisisel veriler ana kural olarak ilgili kisinin acik rizasi olmaksizin yurt disina
aktarilamaz. Bu nedenle Sirket tarafindan kisisel verilerin yurt disina aktariimasi igin ilgili kisinin agik
rizasinin alinmasi temel esas olarak uygulanacaktir. Sirket tarafindan ilgili kisinin hangi kisisel
verilerinin yurt disinda Uglincl sahislara aktarilmasina riza verdigi 6zenle tespit edilerek ve Veri
Koruma Kurulu’nun yayinlayacagi giivenli tlke listesi dikkate alinarak kisisel veriler aktarilacaktir.

8.2.2. llgili kisinin agik rizasi bulunmasa dahi kisisel verilerin islenmesine iliskin sartlarin
saglanmasi kosulu ile kisisel verilerin aktariimasi

ilgili kisinin kisisel verilerinin yurt disina aktarilmasina dair acik rizasinin bulunmadigi hallerde, kisisel
verilerin islenmesine iliskin veri isleme sartlarina dair isbu Politika’nin 6.2., 6.3., 6.4., 6.5., 6.6., 6.7. ve
6.8. maddeleri ile agiklanan ve KVKK’nin 5. maddesinin 2. fikrasi ile diizenlenen kosullarda kisisel
verilerin yurt disinda Gglincl sahislara aktarilmasi Veri Koruma Kurulu’nun yayinlayacagi glivenli Ulke
listesi dikkate alinarak mimkindir.

KVKK’nin 9. maddesi uyarinca yurt disina kisisel verilerin aktarilmasi igin ayrica, verilerin aktarilacagi
Glkede yeterli korumanin bulunmasi gerekmektedir. Kurul tarafindan ilan edilecek gilivenli (lke listesi,
Sirket tarafindan takip edilecek ve Sirket i¢ siireglerine dahil edilecektir. Kurul tarafindan gilivenli tlke
listesi yayinlanincaya kadar, kisisel verilerin yurt disina aktarilmasinin gerekmesi halinde, Veri
Sorumlusu sifat tasiyacak sirket ve verinin aktarilacagi llkede verinin aktarilacagi tglinct kisinin
yeterli korumayi taahhit etmesi kaydi ve Kurul tarafindan izin verilmesi ile Sirket tarafindan kisisel
veriler yurt disina aktarilacaktir.

Kurul tarafindan guvenli Glke listesinin ilanindan sonra, verilerin aktarilacagi tlkede yeterli koruma
bulunmuyor ise, Veri Sorumlusu sifati tasiyacak sirket ve verinin aktarilacagl Ulkede verinin



aktarilacagl Gglincu kisinin yeterli korumayi taahhit etmesi ve Kurulun izninin bulunmasi kaydi ile
kisisel veriler yurt disina aktarilacaktir.

9. KiSISEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESi, ANONiM HALE GETIRILMESi

Kisisel veriler, KVKK ve diger mevzuat hiikiimleri ile isbu Politika’ya uygun olarak islenmis olsa dahi,
verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi ile ilgili kisinin talebi veya bizzat Sirket
tarafindan silinmeli, yok edilmeli veya anonim hale getirilmelidir. Sirket, verilerin silinmesi, yok
edilmesi veya anonim hale getirilmesine iliskin ylrirlikte olan veya yirirlige girecek olan tim
mevzuat hiikiimlerini yerine getirmeye elverisli idari ve teknik yapiyi kuracaktir.

10. VERi SORUMLUSU SIFATI iLE SIRKETIN YOUKUMLULUKLERI
10.1. Aydinlatma Yiikimliiliiga

Sirket, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda, kisisel veri sahibini, KVKK'nin 10. maddesi
dogrultusunda asagidaki hususlarda aydinlatmalidir:

a. Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

b. Kisisel verilerin hangi amagla islenecegi,

c. Kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi,
¢. Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebepleri,

d. Kisisel veri sahibinin sahip oldugu haklar

Sirket’in s6z konusu ylktmlilGginin hukuka uygun bicimde yerine getirilebilmesi icin is stregleri ve
veri toplama kanallari gézden gecirilmis, tespit edilen hususlar bir siniflandirmaya tabi tutulup
envantere aktarilmis, veri sahiplerinin kisisel verileri ile ilgili bagvuru haklarini kullanabilmeleri igin de
gerekli dizenlemeler yapilmis, iletisim kanallari olusturulmustur.

10.2. Kigisel Verilerin Glivenligini Saglama Yukimliligi
10.2.1. Kigisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nleme yiikiimluligii

Kisisel verilerin KVKK ve diger mevzuat hikiumleri ile isbu Politika ile diizenlenen ilke ve sartlarda
islenmesinin yaninda Sirket, kisisel verilerin s6z konusu yukimluliklere aykiri bicimde islenmesini
engellemek Uzere her tiirlii teknik ve idari tedbiri almakla da ylkimliddr.

Bu baglamda Sirket, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini engellemek Uzere sistemler
kurmus, bu sistemlerin gozetimini ve denetimini yapmak Uzere ilgili personeli belirlemis ve
prosedirlerini olusturmustur. Sirket, gerek teknik sebeplerle gerekse hukuki sebeplerle meydana
gelebilecek giincellemelerin takibini yaparak sistemin glincellemelerini de yapacaktir.

10.2.1.2. Kisisel verilerin hukuka uygun islenmesi igin alinacak teknik tedbirler

a. Sirket departmanlari tarafindan gerceklestirilen kisisel verileri isleme faaliyetleri analiz edilerek bu
kapsamda “Kisisel Veri isleme Envanteri” cikarilmistir. Kisisel verilerin toplanmasindan silinmesine



kadar olan tim siregler takibi ve denetimi icin gerekli idari yapi ile donanim ve yazilim altyapisi
olusturulmaktadir.

10.2.2.2. Kisisel verilerin hukuka uygun islenmesi icin alinacak idari tedbirler

a. Sirket, tim personelinin KVKK ve kisisel verilerin hukuka uygun islenmesi konusunda
bilgilendirilmesi amaci ile isbu Politika ve sonrasinda gerekli olacak dokiimanlari diizenleyerek her bir
personeline ulastiracak ve gerekli egitim faaliyetlerini diizenleyip egitime katilim belgelerini 6zIuk
dosyalarinda saklayacaktir.

b. Sirket, personeli ile arasindaki iliskiyi diizenleyen ve kisisel veri iceren her tlrli belgeye kisisel
verilerin hukuka uygun olarak islenmesi icin KVKK ile ongorilen yikiimllaliklere uygun hareket
edilmesi gerektigi, kisisel verilerin ifsa edilmemesi gerektigi, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
kullanilmamasi gerektigi ve kisisel verilere iliskin gizlilik yikimlalGgindn Sirket ile olan is akdinin sona
ermesinden sonra dahi devam ettigi yoniinde kayitlar eklemis olup personelin bu yikimlaltklere
uymamasi is akdinin feshine varabilecek yaptirimlarin uygulanmasini gerektirmektedir.

c. Sirket, olusturulacak kisisel veri envanteri ve olusturulan veri matriksleri kapsaminda kisisel verilere
erisimi, islenme amaci dogrultusunda ve ilgili personeller ile sinirlandirmaktadir. Sirket personelinin
timindn Sirket’'in Veri Sorumlusu sifati ile islemekte oldugu kisisel verilerin timiine erismesi
mimkin olmayip, departmanlara gére diizenlenmis olan erisim yetkileri cercevesinde islem
yapilacaktir.

¢. Sirket'in tim faaliyetleri analiz edilerek departman o0zelinde kisisel veri isleme faaliyetleri
belirlenmistir. Sirket, departmanlarin isleyislerinin KVKK ve isbu Politika’ya dayal yukamlulikleri
yerine getirecek bicimde yurttilip yurutilmedigini denetlemek ve bu uygulamalarin sirekliligini
saglamak (izere politika, prosedir ve diger i¢c diizenlemeleri yapmis olup, glincellemeler tiim iletisim
kanallari kullanilarak personele teblig edilecektir, giincellemenin yayinlanmasi ile birlikte yeni
prosedir ve politikalar yirurlige girer, baglayici olmasi icin personele teblig edilmis olma sarti
aranmaz.

10.2.2. Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisiimesini 6nleme yiikiimlaligu

10.2.2.1. Kisisel verilere hukuka uygun olarak erisilmesi ve muhafazasi igin alinacak teknik
tedbirler

a. Sirket, teknik gelismelere uygun olarak dénlemler alacak, alinan dnlemleri teknigin gelisme hizina
bagl olarak periyodik olarak giincelleyecek, yenileyecek ve sizma testleri ve sair metotlarla sistemin
glvenilirligini test ettirecektir. Sirket, Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun bu tir sizma testleri ve sair
gluvenlik dnlemleri ile ilgili dizenlemeler yapmasi veya teknik standartlara atif yapmasi durumunda
bu yeni gerekliliklere uyum igin gerekli tim ¢alismalari yapacaktir.

b. Sirket tarafindan, departman bazinda belirlenecek hukuksal uyum kriterlerine uygun olarak erisim
ve yetkilendirme teknik c¢oziimleri devreye alinacak olup bu konuda Kisisel Verileri Koruma
Kurulu’'nun teknik standartlar getirmesi durumunda bu teknik standartlari saglayacak yazihm ve
donanim ¢ozlimlerini Sirket uygulamaya alacaktir.



c. Alinan teknik énlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine raporlanacaktir.
Risk teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknik ¢6ziimler Uretilecektir.

¢. Sirket, ylrittiglu faaliyet esnasinda kullanilan ve kisisel verilere erisim yetkisi bulunan tim
sistemlere virls koruma sistemleri ve givenlik duvarlarini iceren yazilimlar ve donanimlar da dahil
ilgili givenlik yazilimlarini ve sistemlerini kuracaktir.

d. Veri givenligi acisindan teknik konularda bilgili personel istihdam edilecektir.

e. Kisisel verilere hukuka uygun olarak erisilmesi i¢cin departman bazinda cikarilacak kriterler
dogrultusunda erisim yetkileri tanimlanmali, kisisel verilere erisilecek sistemlere iliskin kullanici
hesaplarinin erisim ve yetkileri kisitlanmali ve sistemlere erisebilecek cihazlar sinirlandiriimahdir.

f. Sirket, kisisel verilerin muhafaza edildigi sistemlere disaridan sizilmasinin engellenmesi icin ve olasi
risklerin izlenmesi igin gerekli yazilim ve donanimlarin kurulmasini saglayacak, sizma testlerini
yaptiracak, veri kaybinin Onlenmesi adina yapilacak yedeklemeler yoniinden de ayni glvenlik
onlemlerinin alinmasini saglayacak, felaket planlamasi kapsaminda calisilan lglincl gercek ve/veya
tlzel kisiler ile isbu politika ile getirilen giivenlik 6nlemlerini ve verilerin KVKK’ya uyumlu bir sekilde
saklanmasi igin gerekli s6zlesmeleri yapacaktir.

10.2.2.2. Kisisel verilere hukuka uygun olarak erisilmesi ve muhafazasi i¢in alinacak idari
tedbirler

a. Tum Sirket personelinin kisisel verilere hukuka aykiri erisimi engellemek Uzere alinacak teknik
tedbirlere iliskin olarak egitilmesi saglanacaktir.

b. Sirket, olusturulacak kisisel veri envanteri dogrultusunda kisisel verilere erisimi, islenme amaci
dogrultusunda ilgili personeller ile sinirlandiracaktir. Sirket personelinin timinin Sirket’in Veri
Sorumlusu sifati ile islemekte oldugu kisisel verilerin tiimiine erismesi engellenmeli, veri isleme amaci
g6z onlinde bulundurularak erisim yetkileri diizenlenmelidir.

c. Sirket, personeli ile arasindaki iliskiyi dizenleyen her tirli belgeye kisisel verilerin hukuka uygun
olarak islenmesi igin KVKK ile 6ngoérilen yikiumliliiklere uygun hareket edilmesi gerektigi, kisisel
verilerin ifsa edilmemesi gerektigi, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak kullanilmamasi gerektigi ve
kisisel verilere iliskin gizlilik yukimlaluginin Sirket ile olan is akdinin sona ermesinden sonra dahi
devam ettigi yonlinde kayitlar eklemelidir.

d. Sirket, kisisel verilere erisim yetkilerine dair prosediir ve gerekli tim dokiimanlari hazirlayarak tim
personeline ulastiracaktir.

10.2.3. Kisisel verilerin korunmasi konusunda alinan tedbirlerin denetimi

Sirket, alacagi teknik ve idari tedbirler bakimindan tedbirlerin isleyisi ile ilgili olarak gerekli
denetimleri yapmaya ve yaptirmaya yonelik sistemleri kurgulamalidir. Bu denetim sonuglari Sirket’in
ic isleyisi kapsaminda konu ile ilgili béliime raporlanmali ve alinan tedbirlerin iyilestirilmesi icin gerekli
faaliyetler yiritilmelidir.

Sirket tarafindan; departmanlarin, is ortaklarinin ve tedarikgilerinin kisisel verilerin korunmasi ve
islenmesi konusunda farkindaliklarinin artirilmasi ve denetimi konusunda gerekli sirecler



tasarlanmali, periyodik raporlamalarin ve raporlar kapsamindaki aksiyonlarin takibi, dogrulama
testleri ve denetimleri yapiimahdir.

Sirket, kisisel verileri aktardigi Gglinci sahislarin da, isbu Politika ve KVKK hikimleri dogrultusunda
verileri hukuka uygun olarak isleme ve muhafaza etme ve verilere hukuka uygun olarak erisme
yuakUmlaluklerini yerine getirmesinden KVKK’nin 12. maddesi uyarinca sorumludur. Bu nedenle Sirket,
Uglincl kisilere veri aktarilirken yapilacak sozlesmeler ve her tirli dizenlemede bu sartlarin
saglanmasini ve kendisine denetim yapma yetkisi verilmesini iceren taahhitler almalidir. Yine Sirket
tim personelini kisisel verilerin Uglincl sahislara aktarilmasi siireclerinden dogan sorumluluklar
yoninden 6zel olarak bilgilendirmelidir.

11. iLGILi KiSININ HAKLARI

KVKK’nin 11. maddesi uyarinca ilgili kisi, Veri Sorumlusu sifati ile Sirket’e karsi asagidaki haklara
sahiptir:

a. Kisisel verilerin islenip islenmedigini 6grenmek ve kisisel verileri islenmis ise buna iliskin bilgi talep
etmek,

b. isleme amacini ve amaca uygun kullanip kullaniimadigini 6grenmek,
c. Kisisel verilerin aktarildigi kisileri bilmek,

¢. Eksik veya yanls isleme halinde diizeltme istemek ve sartlari gergeklesmisse kisisel verilerin
silinmesini istemek ve bu taleplerinin liglinci kisilere iletilmesini istemek,

d. islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etmek,

e. Kanuna aykiri isleme sebebiyle zarara ugramasi halinde zararini talep etmek.

Kisisel veri sahiplerinin yukarida siralanan haklarina iliskin taleplerini yazi olarak veya Kurul
tarafindan belirlenecek diger yontemlerle Sirket’e iletmesi durumunda, KVKK'nin 13. maddesi
uyarinca Sirket talebin niteligine gore ilgili talebi en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin iginde Ucretsiz
olarak sonuglandirmalidir. Talebin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kurulca belirlenecek
tarifedeki tcret alinabilecektir. Bagvurunun Sirket’in hatasindan kaynaklandiginin anlasiimasi halinde
alinan (cret ilgili kisiye iade edilir.

Sirket tarafindan ilgili basvuru sonuglandirilirken, kisinin anlayabilecegi bir dil ve formatta bilgi
vermeli ve ilgili kisiye bu bilginin yazili olarak veya elektronik ortamda gonderilmesi saglanmalidir.

Sirket, talebin niteligine gore ilgili kisinin basvuruyu kabul edebilecegi gibi, gerekcesini aciklayarak
reddedebilir. Bagvurunun kabul edilmesi halinde talebin geregi Sirket tarafindan gecikmeksizin yerine
getirilir.

Kisisel veri sahibinin, basvurusunun reddedilmesi, verilen cevabi yetersiz bulmasi veya siresinde
basvuruya cevap verilmemesi hallerinde 30 gin icerisinde Kurul’a sikayet hakki bulundugu
konusunda Sirket icinde tim personele gerekli uyarilar yapilmali ve farkindalik saglanmalidir.



12. YURURLUK VE GUNCELLEMELER

isbu Politika, Sirket Yénetim Kurulu tarafindan onaylandig tarihte yirirlige girecektir. Politika’da
yapilacak degisiklikler ve bu degisikliklerin yulrirlige konmasi hususunda gerekli ¢alismalar
olusturulacak bir yonetisim modeli tarafindan yapilacak ve degisiklikler Sirket Genel Midiri’nin
onayi ile ylrlrlige girecektir.

Politika, olagan olarak yilda bir defa gézden gegirilerek gilincellenir. Ancak mevzuat degisiklikleri, atif
yapilan bir teknik standarttaki degisme, Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun islemleri ve/veya verecegi
kararlar ile mahkeme kararlari dogrultusunda Sirket bu Politika’yi gézden gecirme ve gerekli
durumlarda politikayi glincelleme, degistirme veya ortadan kaldirip yeni bir politika olusturma hakkini
sakli tutar.

Politika’nin yirirlikten kaldiriimasina iliskin olarak karar verme yetkisi Sirket Yonetim Kurulu’'na
aittir.



