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• Konularında uzman ve üst düzey yetkinliğe sahip çalışanlar sayesinde yük 

vagonlarının bakımlarını, 2019/779/EU gerekliliklerine ve uluslararası standartlara 

uygun gerçekleştirmek, 

• Tedarikçilerimiz ve alt yüklenicilerimiz ile karşılıklı iş birliği gerçekleştirerek, kaliteli 

malzeme kullanma ve sorunlarının seri şekilde müdahale edilip çözülmesini 

sağlamak 

• Bakımını gerçekleştirdiğimiz vagonların, kaliteden ödün vermeksizin, dürüstlük ve 

güven ilkesine bağlı kalarak emniyetli şekilde ticari taşımalarını gerçekleştirmelerini 

sağlamak, 

• Bakım-onarımda, emniyet önceliğinin yanı sıra ekonomik ve çevreye duyarlı bir 

taşımacılık hizmeti sunabilmeyi amaçlayan önlemlerin geliştirilmesini sağlamak. 

• Teknolojik gelişmeleri sürekli takip edip gerekli eğitim ve ekipmanlar ile personel ve 

alt yapımızın gelişimi sağlamak, 

• Bakım hizmeti sayesinde, demiryolu taşımacılığının daha fazla tercih edilen bir lojistik 

sistemi olmasına katkı sağlamak, 

• Personelin eğitim ve yetkinlik gerekliliklerini yerine getirerek kalite seviyesini sürekli  

arttırmak, 

• ECM Emniyet Hedeflerinin gerçekleştirilmesine yönelik projelere öncelik vermek, 

• ECM yönetim sistemi çalışmalarının etkinliğini ve süreçleri sürekli iyileştirmek. 
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